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PRESENTACION

Los acueductos comunitarios y/o veredales somos una construccion histérica, social y
popular en torno a la gestion comunitaria del agua, alrededor de nosotros se crea
institucionalidad, compromisos, participacion y ademas se afianza la cultura de los pueblos.
Promovemos el desarrollo del campo planificando nuestros territorios en funcion del agua
como bien comun.

Nuestra Asociacion forma parte de los mas de 12.000 Acueductos Comunitarios, que
permiten que millones de colombianos puedan tener acceso al agua en zonas rurales, labor
que pese a los esfuerzos del gobierno Nacional y segtn cifras del DANE mientras la cobertura
del servicio de acueducto en la zona urbana es del 96 % para la zona rural es apenas del
56.3%.

La capacidad de las comunidades para prestar el servicio y su organizacion a través de los
afos posibilita construir alternativas para abastecer de agua a la poblacion, garantizando el
Derecho al Agua; el reto es grande es necesario hacer una transformacion del pensamiento
social y que el Gobierno reconozca la existencia de los Acueductos Rurales desde su realidad.

La Asociacion representa las fortalezas de toda una comunidad, pero también lleva las
debilidades propias de su naturaleza con un reto muy grande como lo es el mejoramiento
continuo en términos de eficacia, eficiencia y efectividad, a través de la gestion de procesos
y asi asegurar el cumplimiento de los objetivos propuestos bajo principios de
Responsabilidad social, ambiental y legal.
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1. DESCRIPCION GENERAL DE LA ASOCIACION

La Asociacion Comunitaria del Acueducto Veredal AQUA7 es una Entidad sin animo de
lucro constituida legalmente desde el 25 de Julio de 1989, con Registro Unico de Prestadores
“RUPS” ID 3357, concesion de aguas vigente mediante la resolucion N°PS-GJ1.2.6.15.0953
emitida para prestar el servicio de Acueducto en el 4rea rural del municipio de Acacias.

RAZON SOCIAL Asociacion Comunitaria del Acueducto
Veredal AQUA7

NIT 822.003.190-7

FECHA DE CONSTITUCION 25 de julio de 1989

SERVICIOS PRESTADOS ACUEDUCTO

VEREDAS ATENDIDAS San José, Rancho Grande, La Cecilita, El
Centro, Loma de Tigre, Montebello y San
Isidro de Chichimene.

RUPS 1ID3357
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2. MARCO INSTITUCIONAL
2.1. MISION

Satisfacer las necesidades de los asociados, mediante la prestacion del servicio de
acueducto, gestionando recursos que generen desarrollo y crecimiento a la Asociacion,
garantizando calidad en los procesos con un sistema tarifario equitativo, transparente, que
permita la sostenibilidad financiera, para lo cual la Asociacién cuenta con un equipo de
trabajo idoneo y capacitado para prestar al usuario un servicio 6ptimo, oportuno, calificado,
reglamentado, propiciando la participacion, brindando atencion eficiente y permanente a la
comunidad.

2.2 VISION

Ser para el afio 2025 una Asociacion lider, en la prestacion del servicio publico de acueducto,
contando con una estructura idonea y eficiente a nivel rural, enfocada a prestar servicios de
excelente calidad que satisfaga las necesidades de los asociados, contar con un talento
humano competente y comprometido, en busca de una mejora continua en la prestacion del
servicio, promoviendo la preservacion del medio ambiente, consolidando la cultura del uso
eficiente del agua y la responsabilidad social, con el fin de generar calidad de vida.
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2.3 VALORES ASOCIATIVOS

Trabajo En Equipo: Somos un grupo de personas que se necesitan entre si, actuamos
comprometidos con un proposito en comun, la comunidad, compartimos recursos e
informacion con muy buena actitud y disposicion de trabajar, ademas somos
mutuamente responsables por los resultados.

Orientacion al Asociado: Satisfacemos y superamos las expectativas de los asociados
quienes esperan una respuesta de la Asociacién, generando un ambiente de
tranquilidad, confianza mutua y fidelidad. Teniendo en cuenta lo que significan y la
importancia que tienen en nuestro entorno.

Respeto: Manifestacion fundamental para una convivencia sana y pacifica entre los
miembros de una sociedad o comunidad. Valorando la opinién de los demaés e ideas
nuevas, siendo tolerantes con nuestros asociados y el entorno.

Solidaridad: Unién de los asociados y colaboracion para conseguir un fin comun.
Compromiso: Nos caracterizamos por realizar un trabajo bien hecho, garantizando el
cumplimiento de las actividades adquiridas y contribuyendo a resaltar una imagen de
prestigio con sentido de pertenencia.

Etica: El comportamiento de los trabajadores y Junta Administradora estara
enmarcado en toda circunstancia dentro de los principios de honestidad, equidad y
justicia.

Eficiencia: Los recursos de la asociacion seran optimizados, procurando el maximo
beneficio y costos racionales para el sostenimiento.

Sentido de pertenencia: Aqui los asociados y los trabajadores se caracterizan por

querer a la asociacion, sintiéndola suya para que ésta crezca y logre cumplir los
objetivos.

Tolerancia: En la asociacion se permite el libre ejercicio de la confrontacion de las
ideas, respeto hacia las opiniones y practicas de los demas.

Transparencia: En la asociacion se comunican ampliamente los resultados de la
gestion y se entrega la informacion solicitada de manera veraz y oportuna a la
comunidad.
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2.4 ORGANIGRAMA

ASAMBLEA GENERAL
DE ASOCIADOS
ASAMBLEA GENERAL FISCAL INTERNO
DE DELEGADOS
3 ool -
ASAMBLEA DE LOS 1 JUNTA
CATORCE DELEGADOS ADMINISTRADORA
REPRESENTANTE
I_____' 1 LEGAL =
OPERARIOS - SECRETARIA Y CONTADOR PUBLICO
FONTANEROS ASISTENTE
T _ ADMINISTRATIVO —

3. ASAMBLEA DE LOS CATORCE DELEGADOS Y EL FISCAL
Periodo comprendido entre 2019 y 2022

NO. VEREDA NOMBRE CARGO
MARIA ALCIRA
1 SAN JOSE MARTINEZ PRESIDENTA
2 MARIA NINFA WINTACO DELEGADA
3 ROSALIA RUIZ CONCILIADOR
RANCHO GRANDE
4 JOSE RUBEN MORALES |  VICEPRESIDENTE
COORDINADOR DE
5 CECILITA ISAAC LEON MEDIO AMBIENTE
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COORDINADORE DE
CLAUDIA ISABEL EMERGENCIAS Y
6 TELLEZ CONTINGENCIAS
7 LUIS BULLA DELEGADO
EL CENTRO
8 GLADYS MARIA SUAREZ SECRETARIA
9 ARAMINTA GONZALEZ DELEGADA
LOMA DE TIGRE
10 ORLANDO SUAREZ VOCAL
ALBERTO CAMACHO
11 MONTEBELLO CESPEDES VOCAL
12 JOSE MIGUEL BARRERA DELEGADO
13 JOSE VICENTE CHIVATA TESORERO
SAN ISIDRO GLADYS TORRES
14 HERNANDEZ DELEGADA
GONZALO ACOSTA
15 SANISIDRO PINZON FISCAL

4. PRESENTACION INFORME DE GESTION ANO 2020

En cumplimiento con los Estatutos y de conformidad con las normas legales vigentes, rindo
informe a la Asamblea General de Asociados, en donde se consignan las actividades
ejecutadas durante la vigencia 2020.

Durante la vigencia, se ha continuado con un proceso de grandes transformaciones y de gran
significado para nuestra Asociacion, con el proposito de convertir a nuestra Asociacion en
una entidad eficiente y eficaz en la prestacion del servicio de acueducto con equilibrio, entre
los aspectos sociales, econdmicos y ambientales.

4.1 ASAMBLEAS

Se inicié en primera medida con la Asamblea General de Asociados por Delegacion,
realizada el 15 de marzo, resaltando el alto grado de responsabilidad de las personas que
aceptaron la delegacion otorgada por cada una de sus veredas, dando cumplimiento a lo
establecido por los estatutos, proceso en el cual se aprobaron los Estados financieros, se
present6 un presupuesto lleno de retos para la vigencia, el cual fue aceptado y aprobado por
la comunidad asambleista y se establecio la nueva ruta de trabajo a partir de la socializacion
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del plan estratégico con el cual se pretende fortalecer la Asociacion, mejorar las condiciones
en cuanto a calidad de agua, dar cumplimiento a los requerimientos y las necesidades de la
misma.

OBJETIVO GENERAL

= Realizar el plan estratégico que
permita guiar el cumplimiento de
las obligaciones de la Asociacion,
en busca de la eficiencia y la
calidad del servicio de acueducto.

AECCIATION COMUNTARIA DEL ACUEDUCTD VEREDAL AGILIAT

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Realizar un diagndstico que permita a la
Asociacion desarrollar el plan de gestion para
aplicar a los esquemas diferenciales.

» Adelantar la primera fase de la optimizacién
de la panta de tratamiento.

= Reunir los requisitos previstos en la ley para
solicitar la renovacion de la concesion de
aguas superficiales de la Asociacion.

ASOCTAC ICA COMUNTARLA DEL ACUEDULTO VEREDAL AUIAT
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4.2 DECLARATORIA DE LA EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL
Y AMBIENTAL OCASIONADA POR EL COVID-19.

El Coronavirus (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el virus SARS-
CoV-2. Se ha propagado desde China hacia un gran ntimero de paises alrededor del mundo,
generando un impacto en cada uno de ellos a nivel de mortalidad, morbilidad y en la
capacidad de respuesta de los servicios de salud, asi mismo pueden afectar todos los
aspectos de la vida diaria y las actividades econdmicas y sociales, incluyendo los viajes, el
comercio, el turismo, los suministros de alimentos, la cultura y los mercados financieros,
entre otros. Para reducir el impacto de las condiciones del brote de COVID- 19 en las
actividades econdmicas y sectores del pais, poblacion trabajadora, usuarios, consumidores
y poblacion en general.

No obstante, en el desarrollo de esta enfermedad, en el mes de marzo 2020 se present6 un
hecho sin precedentes, el Gobierno Nacional emitid la declaratoria de emergencia sanitaria
en Colombia por el brote de coronavirus COVID 19, mediante la Resolucién 385 de marzo
de 2020 emitida por el Ministerio de Salud, la Organizacién Mundial de la Salud la
clasifico como una pandemia mundial. Este hecho significo para la Asociacion un reto muy
importante en su proceso de gestion tanto operativa, como administrativa, mas teniendo en
cuenta lo establecido por el Gobierno Nacional en cuanto al acceso al agua.
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El decreto 457 de marzo de 2020 se imparten instrucciones para el cumplimiento del
Aislamiento Preventivo Obligatorio, Un escenario que nos llevo a solucionar de Manera
transitoria las necesidades de acceso al agua en varios sectores ubicados en nuestras
veredas como lo fue el caso de San Isidro de Chichimene con el asentamiento San Agudelo,
en la vereda Montebello con la subdivision de la finca El Pedacito, mientras se logra definir
una solucion definitiva para estas comunidades, teniendo en cuenta que ellos cuentan con
una solucidon individual de acceso al agua la cual no satisface sus necesidades y que se ven
abocados a mantenerse confinados en la vivienda, eso hace que su consumo de bienes y
servicios sea mas amplio, en el caso que nos compete el servicio de acueducto presenta una
alta demanda.

Por otra parte, nos encontramos frente a un reto, el cual tiene que ver con la no posibilidad
de generar suspension al servicio por ningun aspecto, lo que dificulta generar una presion
por ese medio que nos permita acceder al pago de manera mas oportuna. Es de resaltar el
alto compromiso de la comunidad quienes continuaron con su buen comportamiento de
pago a pesar de las dificultades ocasionadas por la pandemia.

En uno de los anuncios y las medidas tomadas por el Gobierno Nacional se declara
mediante el decreto 417 de 2020 “El Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecologica
en todo el territorio nacional” este decreto permitié que los municipios establecieran un
apoyo econdémico para el pago de servicios publicos que beneficiara a los estratos unos, dos
y tres, proceso que fue adoptado por la administracion municipal de Acacias y que otorg6 a
los habitantes de dichos estratos un subsidio para realizar el pago total de las facturas en
nuestro caso de acueducto para los meses de mayo y junio, por un valor total de
$26.614.996 proceso realizado mediante un convenio interadministrativo, el cual se vio
reflejado en cada uno da las facturas que llegaron a manos de nuestros asociados.

El Decreto 417 de 2020, establece el aislamiento obligatorio, el cual obligo a cerrar la
atencion en las oficinas y nos llevo a desarrollar trabajo en casa, lo cual se convirti6 en un
reto, teniendo en cuenta las dificultades para acceder al servicio de internet en condiciones
optimas, por tal razon en la medida que se fueron levantando los confinamientos
retornamos a laborar desde las instalaciones administrativas, continuando con la atencion
virtual a nuestros asociados. Gracias al alto compromiso que se tiene por parte del personal
operativo quien desde el inicio de la pandemia se encuentra cumpliendo con sus funciones
fue mas facil acercarnos a la comunidad y solucionarles cualquier peticion, queja o reclamo
que se presentara.

En el momento que el Ministerio de Salud emiti6 el Decreto 666 de 2020 que permitia la
formulacion del protocolo de bioseguridad bajo los lineamientos establecidos, la
Asociacion empez6 a desarrollarlo y presentarlo a la Administracion Municipal para su
aprobacion, proceso que permitié volver a retomar la atencion al publico en las
instalaciones administrativas de la Asociacion, cumpliendo con lo establecido frente a la
desinfeccion de calzado, toma de temperatura, lavado y desinfeccion de manos, uso del
tapabocas y distanciamiento fisico. Un gran reto que en primera medida nos ayudaria a
tener un contacto mas cercano con nuestros asociados y en segunda medida nos permitiria
avanzar de manera mas eficiente con las actividades desarrolladas por la asociacion.

Una de las grandes dificultades para la asociacion ocasionadas por la pandemia es la
ejecucion del presupuesto, teniendo en cuenta que muchas actividades se encontraban

11
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prohibidas o en su defecto restringidas, razon por la cual muchos procesos importantes para
la asociacion se tuvieron que modificar y algunos fueron aplazados para la siguiente
vigencia.

Todo esto nos conlleva a tener un presupuesto sin ejecutar al 100% y a generar unos
excedentes los cuales se deben proyectar en la vigencia 2021 y asi desarrollar las
actividades programadas durante la vigencia 2020 ya que son de vital importancia para la
asociacion, en busca de cumplir con su objeto social.

4.3 CORMACARENA

La Corporacién Autonoma Regional “Cormacarena” es la entidad encargada de autorizar la
concesion de agua para nuestro acueducto y en virtud de ello emite una serie de
requerimientos que se deben ir cumpliendo, a los cuales ellos realizan proceso de seguimiento
y de verificacion.

En cumplimiento de estos se inicio el desarrollo de las actividades pendientes:

4.3.1 Correccion de los Diserios, planos y memorias de cdlculo de la obra de captacion y
conduccion del acueducto.

Este proceso fue desarrollado por los Ingenieros Civil Freddy Garcia y Huir Gomez, el
documento técnico fue elaborado con las caracteristicas propias del requerimiento y
siguiendo los pardmetros establecidos en el marco normativo. En primera medida se levanto
la informacion topografica y posterior a ello se planted el documento técnico.

Cormacarena mediante el Concepto técnico (Auto N° PS-GJ 1.2.64.20.0482) Hace unos
requerimientos respecto a los disefios, planos y memorias técnicas de la obra de captacion y
se solicita ajustar la proyeccion al caudal proyectado por Cormacarena en la resolucion
emitida para la concesion de aguas.

Este proceso fue desarrollado y radicado nuevamente a la corporacion para su respectiva
evaluacion.

4.3.2 Plan de compensacion ambiental

El plan de compensacion ambiental la Asociacion continuo con la siembra de las plantulas
que se encontraban en el vivero comunitario, se desarrollo el proceso de mantenimiento de
la arborizacion que se sembro6 en las anteriores vigencias y se dejaron listos aproximadamente
400 hoyos para continuar con la siembra

12
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Siembra en terreno de la Asociacion.

13
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4.3.3 Aforos a la cuenca Rio Acacias

Durante la temporada seca es obligatorio realizar aforos a la fuente desde el mes de diciembre hasta
el mes de marzo, para la vigencia 2020 se realizo aforo en el mes de enero, febrero y diciembre,
para el mes de marzo no fue posible ya que la temporada de lluvias iniciaron y se presentaron
crecientes subitos en la fuente.

Aforos fuente rio Acacias

14
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Foto contiguo a la bocatoma de aqua7

Desde inicios del afio 2020 se viene presentando una problematica bastante fuerte, el rio
Acacias en la arte alta se encuentra siendo intervenido por los habitantes de las veredas
riberefias para turismo, ocasionando un dafio ambiental bastante fuerte, esta situacion fue
puesta en conocimiento por parte de la Asociacion a las autoridades pertinentes, con e fin
de buscar ayuda y mitigar el impacto negativo que este ocasiona al medio ambiente si se
continua presentando de una manera tan desorganizada, se oficio a Cormacarena, al
municipio, se presento la queja ante la policia ambiental, el dia 08 de marzo se realizo una
visita al sector y se dialogo con los habitantes del mismo para poner en conocimiento las
posibles afectaciones que puede ocasionar este fendémeno.

15
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Manera de informar que existe una bocatoma

16



ASOCIACION COMUNITARIA DEL ACUEDUCTO VEREDAL
AQUA7
NIT. 822.003.190-7

BI3u = A == all 21T% 8 Bl oAl = il 18%. 8
<« QA Travesias 4 Caminatas,.. - -« €3, Buscar
[rnicio Opiniores Fertos ficleos ublicacions Ricardo Diaz Ruiz agrend 8 Fotos e
NUSJVaS,
18 cde feb, o los & 1B p,. m, - Y

@: Travesias gy Caminatas

™ - n 4
Villavicencio

| demar. a las 6486 .om, - &

G CUPDS DISPOMNIBLES NO TE QUEDRES SIM
VIVIR ESTA GENIAL AVENTURA £

Estos son los hermosos pozos gue cuenta
nuestra vereda altoacacias wucha visita de
turistas tuvimes este fin de 23 23 semanc

Pasadia Cascada la Reserva i 55

Lo Jouw WA | 73 comentarios - 556 veces compartido

. Trovesias y Caminatas
% Villavicencio

t de mar. & los &:23 p. M, * & oo Fe gusta [ comentar O Covwnpartiv

R Contactarnes [ ~] Ricarde Diaz Ruiz -
T de Feb. o las 104646 5. m o
— O < — (] <

Publicidad desarrollada por habitante del sector y empresa de turismo

4.3.5 Queja interpuesta ante la autoridad ambiental y personeria municipal

La Personeria Municipal en atencion a una queja adelantada por el Sr Ricardo Diaz, solicita
a la Asociacion, a la autoridad ambiental y al municipio realizar una visita de inspeccion a
la bocatoma del acueducto para atender una queja presentada por el sr Diaz en la cual
argumenta que Aqua7 esta secando el rio ya que capta el agua sin control alguno.

La asociacion atiende a dicho requerimiento y realiza el desplazamiento en compainia de las
entidades y los quejosos para determinar los aspectos que motivaron la denuncia y
demostrar que no son ciertas las afirmaciones del sefior Diaz. La visita fue realizada el dia
15 de septiembre en compaifiia del Sr personero, la ingeniera delegada por Cormacarena, el
representante de la Administracion Municipal designado de la Secretaria de Fomento y
Desarrollo Sostenible, el Sr Ricardo Diaz y los catorce delegados de la Asociacion.
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Oficio enviado por Personeria Municipal
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Foto visita Bocatoma: Personero y Ing. Cormacarena Comunidad Vereda Fresco valle, delegados Asociacion.

4.3.6 campania uso eficiente y ahorro del agua

En cumplimiento de lo establecido en el programa de uso eficiente y ahorro del agua la
Asociacion adelanta campanas de sensibilizacion mensual enviando informacion al
respalde de la factura, con el fin de tomar conciencia frente al uso del agua, para finalizar el
afno y con el fin de llegar a todos los hogares en los que se presta el servicio de acueducto se

19



o—o ASOCIACION COMUNITARIA DEL ACUEDUCTO VEREDAL
AQUA7
NIT. 822.003.190-7

disefi6 un calendario en el cual se resalta el uso eficiente del agua, con imagenes inéditas
tomadas por la Asociacion en nuestras respectivas veredas.

ASOCIACION COMUNITARIA DEL
ACUEDUCTO VEREDAL AQUA 7
NIT_822.003_130-7

Unete al use eficiente y ahorrg dej agua

. =
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la llave cuando
te jabonas.

Riega las planias
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s R ~r
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RO___ _FEBRERO._
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15 16 17 18 19 20 21
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Calendario campana uso eficiente y ahorro del-agua
4.4 SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS.

La Superintendencia de Servicios Publicos, encargada de la inspeccion, el control y la
vigilancia de los servicios publicos de acueducto, ha requerido a la Asociacién el cargue de
la informacién a la plataforma SUI, desde la vigencia 2017 se han venido efectuando los
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respectivos cargues en busca de poner al dia la informacion de la asociacion en la entidad de
vigilancia y control.

En virtud de lo establecido por mandato constitucional y segun los compromisos pactados
por parte de la Asociacion, se continua con el proceso de cargue de la informacion pendiente,
se contratd los servicios profesionales de una especialista en reportes de servicios publicos
quien en compaiia del grupo administrativo se encargaron de organizar la informacion
requerida, los cuales arrojaron los siguientes resultados estadisticos:

Tabla de consolidado afio 2002 a 2020

DICIEMBRE
ANO NUMERO DE NUMERO DE PORCENTAJE DE
REPORTES REPORTES CARGUE
- PENDIENTES  RADICADOS | -
2002 0 7 _ 100%
2003 0 17 100%
2004 0 25 | 100%
2005 0 31 | 100%
2006 0 47 100%
2007 0 27 | 100%
2008 0 26 | 100%
2009 0 13 100%
2010 0 15 I 100%
201 1 72 [ 99%
2012 1 65 98%
2013 0 64 | 100%
2014 2 66 | 97%
2015 2 66 7%
2016 0 a3 | 100%
2017 0 89 | 100%
2018 3 75 96%
2019 3 78 | 96%
2020 1 18 | 95%
TOTAL 15 B44 _ 98%

Resumen cargues vigencia 2020
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Estadisticas de cargues a diciembre de 2020

Se contintia con los subsidios y contribuciones los cuales fueron establecidos para la vigencia
2020 de la siguiente manera:

TABLA DE SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES:

TARIFA FACTOR DIFERENCIA
USUARIOS SUBSIDIO

PLENA SUBSIDIO
Estrato 1 197 18,356.00 70% 12,850.00 5,507.00
Estrato 2 512 21,163.00 30% 6,349.17 14,815.00
Estrato 3 150 25,843.00 10% 2,584.36 23,260.00
Estrato 4 37 29,588.00 - 29,588.00
Estrato 5 38 49,996.00 50% 16,665.56 49,996.00
Oficial 9 52,986.00 - 52,986.00
Comercial 6 87,903.00 50% 29,300.75 87,903.00

En el mes de abril el IPC se acumul6 en los tres puntos, pero por efectos de la pandemia no
se realizd la actualizacion, la cual queda pendiente, la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico emitio la resolucion 911 de 2020 en la que se establecieron
medidas regulatorias transitorias para el sector de agua potable y saneamiento bdsico,
derivadas de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19.
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4.5 DIAN

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, emitié una resolucion por medio de la
cual las Entidades sin &nimo de Lucro deben realizar una serie de trdmites para actualizar la
permanencia en el Régimen Especial Tributario, dentro del plazo sefialado cumpliendo con
los siguientes requisitos:

a)

b)
©)

d)

2)

h)

)

k)

Un informe anual de resultados o Informe de gestion para el Sector Cooperativo que
prevea datos sobre sus proyectos en curso y los finalizados, los ingresos, los
contratos realizados, subsidios y aportes recibidos, asi como las metas logradas en
beneficio de la comunidad.

Los estados financieros de la entidad.

Certificacion de Requisitos del representante legal o revisor fiscal en el que
evidencia que han cumplido con todos los requisitos durante el respectivo afo.
(Numeral 13 del paragrafo 2 del articulo 364-5 E.T.)

Copia de la escritura publica, documento privado o acta de constitucion en donde
conste que estd legalmente constituida.

Certificado de existencia y representacion legal expedido por la autoridad
competente, en el cual figuren sus administradores, representantes y miembros del
consejo u 6rgano directivo cuando hubiere lugar a ello.

Copia del acta de la Asamblea General o maximo 6rgano de direccion, en la que se
autorice al representante legal para que solicite que la entidad permanezca como
entidad del Régimen Tributario Especial del Impuesto sobre la Renta.

Copia de los estatutos de la entidad o acta del maximo 6rgano directivo donde se
indique que el objeto social principal corresponde a una actividad meritoria, que los
aportes no son reembolsados, que sus excedentes no son distribuidos y que se
identifique los cargos directivos de la entidad. (Numeral 4 del Art. 1.2.1.5.1.8 del
Decreto 1625 del 2016).

Certificacion del Representante Legal de los antecedentes judiciales y declaracion
de caducidad de contratos estatales de los miembros de la junta directiva,
fundadores, representantes legales o miembros de los érganos de direccion de
conformidad con el numeral 3 articulo 364-3 E.T.

Acta de Asamblea General o maximo organo de direccion que indica el estado de
las asignaciones permanentes de los afios gravables anteriores de conformidad con
el articulo 1.2.1.5.1.27 del Decreto 1625 de 2016, si hay lugar a ello.

Acta de Asamblea General o maximo d6rgano de direccion en el que se aprobd

la reinversion del beneficio neto o excedente del respectivo afio gravable, si hay
lugar a ello.

Registrar la Memoria Econdmica cuando los ingresos brutos, incluidas las
ganancias ocasionales, del aflo gravable 2018 fueron iguales o superiores a 160.000
UVT ($5.097.440.000.)

23



ASOCIACION COMUNITARIA DEL ACUEDUCTO VEREDAL
AQUA7
NIT. 822.003.190-7

Para cumplir con el lleno de los requisitos fue necesario crear una pagina web para la
asociacion https://acueductocomunitarioaqua?7.org/

La asociacion se encuentra vigente en cuanto a la renovacion de la permanencia en el
Régimen Especial cumpliendo con lo establecido por dicha entidad.

4.6 AVANCES PLAN ESTRATEGICO

La planeacion estratégica es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de distintos
planes operativos por parte de la Asociacion con la intencion de alcanzar los objetivos
planteados. Estos planes se desarrollan a corto, mediano y largo plazo.

Se plantea como objetivo realizar el plan estratégico que permita guiar el cumplimiento de
las obligaciones de la Asociacion, en busca de la eficiencia y la calidad del servicio de
acueducto desarrollando las siguientes actividades:

a. Realizar un diagnoéstico que permita a la Asociacion desarrollar el plan de gestion
para aplicar a los esquemas diferenciales.
Adelantar la primera fase de la optimizacion de la planta de tratamiento.

c. Reunir los requisitos previstos en la ley para solicitar la renovacion de la concesion
de aguas superficiales de la Asociacion.

Durante la vigencia 2020 la asociacion desarrollo como actividad principal el censo de
asociados el cual nos permite identificar informacidén importante para desarrollar las
diferentes actividades propuestas en el plan estratégico.
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A continuacion, La Asociacion comunitaria del Acueducto veredal AQUA 7 detalla el
segundo censo de uso del Agua realizado al 100% de los usuarios es decir se encuesto a
1136 viviendas con derecho de afiliacion activo a 30 de noviembre de 2020.

El censo se realiz6 del 1 de octubre al 30 noviembre del afio 2020 recopilando informacion
del tipo de servicio prestado, la forma en que los hogares suplen la necesidad de
saneamiento basico, otras fuentes de abastecimiento de agua, datos basicos de los
habitantes por vivienda y rangos de edad; Asi como la identificacion del uso pecuario y la
cantidad y tipo de animales con que cuentan.

La informacion se recopila a fin de obtener datos actualizados que servirdn de base para la
elaboracion del diagnostico, programas y proyectos para mejorar la eficiencia en la
prestacion del servicio de acueducto que presta la Asociacion, ademas de ser una
herramienta indispensable en los procesos de planeacion y la toma de decisiones

futuras, el cumplimiento de los requisitos para la renovacion de concesion ante la autoridad
ambiental y elaboracion catastro de usuarios requerido por la Superintendencia de
servicios publicos domiciliarios SSPD.

REPORTE DE
ASOCIADOS

NUMERO DE ASOCIADOS
POR USO

= DOMESTICO

W PECUARIO

Fuente Censo Asociacion.
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USO DELAGUA POR

PREDIO

USO DETALLADO DEL AGUA

IDENTIFICACION DETALLADA DEL

USO DEL AGUA POR PREDIO
TOTAL
PREDIOS
DOMES- | PECUA- | USO COMER-
Tico mo | o | OFCAL | oy
1136 960 54 102 11 9

OFCIAL  COMERCIAL

DEL AGLA

Fuente Censo Asociacion.

Las cifras presentadas corresponden a informacion obtenida en tres fases, la primera
correspondio a censos presenciales para usuarios de consumo pecuario, la segunda
correspondio a informacién obtenida de manera virtual llamadas telefonicas hechas a los
usuarios titulares, se realizo de esta manera por la declaratoria de emergencia economica
social y econémica decretada por el Gobierno Nacional a causa de la pandemia Sars Cov2
COVID -19 y la tercera fase correspondi6 a un tercer barrido hecho de manera presencial
para los usuarios que no fue posible ubicar de manera telefonica, lo que permitié alcanzar
el censo del 100% de los usuarios activos de la Asociacion.
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4.7 REQUERIMIENTOS Y VISITAS DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL

4.7.1 VISITA PLANEACION REQUERIMIENTO CALIDAD DE AGUA

La oficina de planeacion en cumplimiento de sus competencias y atendiendo al
requerimiento enviado por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
referente a la calificacion dada al municipio por calidad de agua, decide realizar una visita
técnica a la Asociacion para determinar cuales son las falencias que presentamos y porque
motivo no cumplimos con los parameros establecidos en cuanto a la calidad del agua.

La visita fue presidida por la Secretaria de Planeacion Ingeniera Maria Paula Novoa y el
funcionario de esta misma dependencia José Daniel Beltran, posterior a la visita se realizo
un informe de las condiciones técnicas para la operacion que desarrolla la Asociacion y se
establecieron los proyectos que se tienen planteados desarrollar para mejorar la prestacion
del servicio.

B -fl
: L it T
Visita funcionarios de planeacion.
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Visita funcionarios de planeacion.

4.7.2 ACLARATORIA A LA ESPA Y LA ALCALDIA SOBRE LA OPERACION DEL ACUEDUCTO

En el desarrollo de las sesiones de Control Politico convocadas por el Consejo Municipal a
la Empresa de Servicios Publicos ESPA, un sefior veedor realizo la pregunta “porque la
ESPA no esta operando los acueductos veredales si fueron entregados en el gobierno del Sr
Arsenio Vargas Alvarez”, razon por la cual la gerencia de la ESPA cito a los acueductos
veredales para una reunion de caracter extraordinario, en la cual preguntaban cual era la
realidad frente a ese cuestionamiento. La Asociacion defendioé su posicion y dejo en claro
que esa autorizacion firmada por la Sra. Sandra Patricia Ruiz carecia de validez, teniendo
en cuenta que ese tipo de decisiones son tomadas en Asamblea General de Asociados, por
tal razon los acueductos veredales son y seguiran siendo propiedad de las comunidades y
son ellas las encargadas de su administracion, operacion y cumplimiento.

Teniendo en cuenta esa situacion la Asociacion solicito una entrevista con el Sr. alcalde
Eduardo Cortes, en primera medida para que conociera de nosotros y en segunda medida
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para que fuéramos reconocidos como un actor importante en el desarrollo de este
municipio.

El sr alcalde manifesto su interés de conocer al acueducto y solicito programar una visita de
reconocimiento.

4.7.3 VISITA SR. ALCALDE Y FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION
Después de la reunidn en la cual se plante¢ la visita del Sr. Alcalde al acueducto, se determiné el
dia 3 de octubre como la fecha oficial para dicho proceso.

[ S e R ) : 3 e o3 L
Visita oficial del alcalde y funcionarios a la infraestructura del acueducto
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e la administracion.
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o

Visita oficial Sr. Alcalde y funcionarios de la administracidn.
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4.8 ADECUACION DE REDES

En el transcurso del afio 2020 y como consecuencia del alto crecimiento que han sufrido
nuestras veredas la Asociacion se ha visto en la necesidad de trasladar y de ampliar las redes
existentes con el fin de garantizar una prestacion del servicio en forma continua.

Se ha logrado de manera concertada con algunas comunidades la instalacion de redes nuevas
para la prestacion del servicio, contando con el apoyo de muchos de ellos.
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Excavacion para ampliacion de redes

T E———

Excavacion ampliacion de redes
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Traslado de tuberia
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4.9 AVANCES DE LA MESA DE INTERLOCUCION GESTIONADA
POR LA RED NACIONAL DE ACUEDUCTOS COMUNITARIOS

(Como nace la mesa y cudles son los logros obtenidos?

En el afio 2019 el Gobierno nacional en cabeza del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, decidieron convocar a los representantes de los acueductos comunitarios para
socializarles la Politica Publica “Agua al Campo” y de paso revalidar el proceso con la
firma de los asistentes y formalizar el “Pacto por el Agua”

Las comunidades gestoras del agua que formamos parte de la Red Nacional de Acueductos
Comunitarios presentamos nuestra negacion a firmar dicha politica y expresamos nuestro
inconformismo, si nos hubieran escuchado tal vez sabrian que el agua es del campo, del
bosque, del paramo, de los valles y de los rios.

Las comunidades organizadas nos aceptamos las medidas normativas que proponen
teniendo en cuenta que vulneran a las comunidades y desconocen la realidad de nuestros
acueductos en los territorios. Por tal razén continuamos exigiendo un marco normativo
acorde con la identidad comunitaria que se ha consolidado histéricamente en los territorios,
respetando el tejido social que hemos venido construyendo desde los acueductos
comunitarios.

Entre las exigencias y las denuncias presentadas por los acueductos, el encuentro “Agua al
Campo” se convirtioé en un escenario de posibilidades para las comunidades gestoras del
agua, el grupo de la consultiva juridica de la Red Nacional de acueductos Comunitarios
logro concretar una mesa de interlocucion con el Viceministerio de agua Potable y
Saneamiento Bésico para que sean escuchadas las comunidades gestoras del agua en
Colombia.

La mesa de interlocucion estd conformada por:

» CLOCSAS: Confederacion Nacional de Organizaciones Comunitarias de Servicios
de Aguay Saneamiento en Colombia

» Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico.

» Red Nacional de Acueductos Comunitarios
En la mesa de interlocucion se busca posicionar a los acueductos comunitarios como
garantes del derecho humano al agua, como gestores territoriales y ambientales, como
agentes democratizadores de la sociedad colombiana, los acueductos le apostamos a incluir
la Ley Propia como la denominamos al marco normativo que se encarga de vigilar, regular
y controlar, sin desconocer los imitantes en cuanto a la misma norma.

Por eso queremos resaltar los logros obtenidos en estos 18 meses de interlocucion:

1. Se realizaron aportes y comentarios en tres proyectos normativos
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a. Enel Decreto 1210 de 2020 se logré que se reconociera una definicion
amplia del agua para consumo humano y domestico en el entendido que en
la ruralidad el agua tiene diversos usos conexos con la economia familiar
como lo son los riegos y el uso pecuario en pequefia escala.

b. Establecer mediante los Planes de Desarrollo Municipales y los
Departamentales “Definicion de la linea base y metas de cobertura,
calidad, continuidad y aseguramiento en el acceso a agua potable y
saneamiento basico. Para fijar la linea base y las metas anuales del
respectivo periodo de gobierno en los indicadores de cobertura, calidad,
continuidad y aseguramiento en el acceso a agua potable y saneamiento
basico en el area urbana y rural, las entidades territoriales deberan atender
las orientaciones metodologicas contenidas en el anexo que hace parte
integral de la presente resolucion.”

c. Enlaresolucion 622 de 2020 adoptar el protocolo de inspeccion, vigilancia
y control de calidad del agua para el consumo humano suministrada por
personas prestadoras de servicio publico domiciliario de acueducto en zona
rural

Se presento un informe de necesidades de los acueductos en medio de la
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica declarada por el Gobierno Nacional
ocasionada por la pandemia del COVID-19

a. De este proceso salio la aprobacion de los subsidios para los gestores
comunitarios anunciados por el Ministro de Vivienda Ciudad y Territorio

Mesa de trabajo con la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico CRA.

a. Analisis y evaluacion a la metodologia tarifaria establecida en la resolucion
825 de 2018, la cual vulnera los acuerdos comunitarios y la forma como se
gestionan los recursos econdémicos por parte de las comunidades.

Y para terminar les tengo la cereza del pastel, un logro muy importante el cual tiene
que ver con una modificacion al art 89 de la ley 142 de 1994 que tiene que ver con:

a. Facultan a las autoridades Municipales para que entreguen infraestructuras y
recursos publicos a otros prestadores no empresariales.

Para tal fin se expidio el Decreto 1688 de 2020 y se dictaron otras disposiciones
como lo son.

» Garantizar el respeto al patrimonio comunitario.

» El acceso a recursos publicos por parte de las comunidades organizadas.

» Generar acuerdos publico comunitarios, que permitan garantizar calidad,
continuidad y cobertura a toda la poblacion en cuanto al acceso al agua y el
saneamiento.
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5. INFORME FINANCIERO

Los suscritos, Representante Legal y Contadora Publica de la Asociacion, certificamos que
los estados financieros contables de la entidad al 31 de diciembre de 2020 se tomaron de la
base contable y que antes de ser puestos a su disposicion, hemos verificado las siguientes
afirmaciones contenidas en ellos:

a) Todos los activos y pasivos, incluidos en los estados financieros contables de la
Asociacion al 31 de diciembre de 2020, existen y todas las transacciones a las cuales se
refieren se realizaron durante el afio terminado en esa fecha.

b) Todos los hechos econdmicos, realizados por la Asociacion durante el afio terminado el
31 de diciembre de 2020, se reconocieron en los estados contables.

¢) Los activos representan probables beneficios o derechos econdomicos futuros y los pasivos
representan probables obligaciones econdmicas futuras, obtenidos a cargo de la Asociacion
al 31 de diciembre de 2020.

d) Todos los elementos se reconocieron en los estados contables de la Asociacion al 31 de
diciembre de 2020 por sus valores apropiados, de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia y por la norma internacional NIIF

El presente informe de gestion se presenta con base a la labor administrativa, operativa y
financiera del ano 2020, estando a disposicion de la Junta Administradora y la Asamblea
General de Asociados a partir del dia 12 de abril del afio 2021.

ATENTAMENTE,

RS

MARIA ALCIRA MARTINEZ CASTRO
REPRENTANTE LEGAL
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